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Esta operacao, com a remocao total dos dados de
utilizador, dever ser realizada obrigatoriamente
antes de proceder a devolucao do equipamento.

REPOSICAO A PARTIR DAS DEFINICOES DO SISTEMA

1. Certifique-se que computador esta ligado a corrente eléctrica.
2. Selecione o botdo INICIAR e, na barra de pesquisa digite REPOR
ESTE PC, de seguida, seleccione essa operacao.

() repor este Pd

& @ Microsoft Bing Aplicacbes Documentos Defini¢ées Pastas Foto P

Melhor correspondéncia

I &) Repor este PC &
Definicoes do sistema

Microsoft Bing sugestées web Repor este PC

Definicdes do sistema

i repor este pc agora >
Lz repor este pc de fabrica > 2 Abrir
i; repor este pc windows 10 >
L repor este pc windows 11 >
i reportar este pc >
i3 repor este pc de origem >
b repor este pc para uma data 5
anterior
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3. No menu de Sistema » Recuperacao selecione REPOR PC.

Definicaes

Procurar uma definicao

>

e B

@ (e B N\ ¢

® <

Base

Sistema

Bluetooth e dispositivos
Rede e Internet
Personalizagao
Aplicagtes

Contas

Hora e idioma

Jogos

Acessibilidade
Privacidade e seguranga

Windows Update

Sistema > Recuperagdo

Se-estiver a ter problemas com o seu PC ou pretender repd-lo, estas opgdes de recuperacdo poderdo ajudar

&

~
(57

Opcdes de recuperagio

Corrigir problemas sem repor o seu PC
A reposigio pode demorar algum tempo — primeiro, tente resolver os problemas a0 executar uma resalugio de problemas

Corrigir problemas ao utilizar o Windows Update
Reinstale a sua versdo atual do Windows (as suas aplicagdes, ficheiros e definicges serdo preservados)

Reinstalar agora

Repor este PC

&

Opte por manter ou remover o5 seus ficheiros pessoais e, em sequida, reinstale o Windows

Repor PC

Arranque avangado

uss

Suporte relacionado

&

Ajuda com a recuperacdo

Revertendo para a versao anterior do Windows facilmente

Redefinindo seu computador para um novo inicio

Criar uma unidade de recuperagdo

i@ Obter ajuda

;:' Enviar comentarios

4. Selecione a op¢ao REMOVER TUDO.

Repor este PC

Selecione uma op¢ao

Manter os meus ficheiros

Remove as aplicagbes e as definigdes, mas mantém os seus ficheiros pessoais.

Remover tudo
Remove todos os seus ficheiros, aplicagtes e definicdes pessoais.

ar-me a

Reinicie o sell dispositiva para alterar as defiricdes de arranque, incluinde o arranque  partir de um disca ou pen

Reiniciar agera

i
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5. Selecione a opcdo REINSTALACAO LOCAL.

Repor este PC

Como pretende reinstalar o Windows?

Transferéncia na cloud
Transferir e reinstalar o Windows

Reinstalacéio local
Reinstalar o Windows a partir deste dispositivo

A transferéncia na cloud pode utilizar mais do que 4 GB de dados.

Ajudar-me a escolher Anterior Cancelar

6. Selecione SEGUINTE.

Repor este PC

Definicdes adicionais

Definigbes atuais:
* Remover aplicacfes e ficheiros. Ndo limpar a unidade

» Reinstalar o Windows a partir deste dispositivo

Alterar definicbes

Mais informacées sobre repor este PC Anterior Seguinte Cancelar
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7. Selecione REPOR para iniciar o processo de reposi¢cao do Windows.

Repor este PC

Pronto para repor este PC

A reposicdo ira:

* Remover todos os ficheiros pessoais e contas de utilizador neste PC
+ Remover todas as alteracdes efetuadas as definigdes

+ Remover todas as aplicagbes e programas

* Reinstalar o Windows a partir deste dispositivo

Nota:

+ Esta agdo podera demorar algum tempo; o PC sera reiniciado.

Mais informagdes sobre repor este PC

8. Aguarde que o processo de reposi¢do termine.

9. Depois de o computador reiniciar, ndo realize as configuragoes
iniciais do Windows, deixe este processo para o novo utilizador.

Is this the right country or region?

Philippines
Pitcairn Islands
Poland

Portugal

Puerto Rico

Qatar

Yes

10. Desligue o computador no botao POWER e a reposi¢ao do
Windows esta concluida!
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